Stellenausschreibung - studentische Hilfskraft (Werkstudent*in) im Bereich IT

berami berufliche Integration e.V. engagiert sich seit Uber 30 Jahren fUr die
qualifikationsaddquate berufliche Integration von Migrant*innen u. a. durch
Beratung, Quadlifizierung, Deutschférderung und Mentoring, sowie fUr die Férderung
von gesellschaftlicher und politischer Teilhabe.

Wir suchen ab sofort eine studentische Hilfskraft (m/w/d) fur die Unterstitzung unseres
IT-Supports (10 h bis 20 h/ Woche).
Die Stelle ist zun&chst bis zum 31.12.2025 befristet mit Option der Verldngerung.

lhre Aufgaben:
IT 1st und 2nd Level Support

Sie stellen die reibungslose Nutzung aller Software- und Hardware-Komponenten
sicher und stehen Mitarbeitenden bei Fragen und Stérungen als Ansprechpartner*in
zur Seite.

» |nstallation, Einrichtung und Wartung von Notebooks, Rechnern, Smartphones,
Tabletts und Peripherie Ger&ten

* Fehlerbehebung und Stérungsmanagement von Software und Hardware

»  Windows- und Software-Updates

»= Einrichtung von VPN Zugdngen

Wir erwarten:

Aktuelles (Fach-)Hochschulstudium im IT-Bereich
Strukturierte und I6sungsorientierte Arbeitsweise, EinfGhlungsvermdgen und
kommunikative Fahigkeiten, gute MS-Office-Kenntnisse

Wir bieten:

Einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz in einer Institution mit langjéhriger Expertise
Quadlifizierte Einarbeitung und fachliche Begleitung

Mitarbeit in einem interkulturell diversen und engagierten Team

Offene und solidarische Arbeitsatmosphdre

Flexible Arbeitszeiten und vergunstigtes Jobticket

berami begriBt Bewerbungen von Menschen mit persdnlicher und familicrer
Zuwanderungsgeschichte.

Bei Interesse senden Sie bitte bis zum 20.09.2024 Ihre Bewerbungsunterlagen an
Frau Tatyana Kocharyan: kocharyan@berami.de

Weitere Informationen: http://www.berami.de
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