Willkommen im stadtRAUMfrankfurt! Einladung zur Workshop-Reihe

1 Haus +++ 8 Etagen +++ 18 Amter, Institutionen und
Organisationen +++ 24 kostenlose Raume fiir Vereine und
Initiativen +++ nahe der Galluswarte

> Informieren Sie sich auf:
www.stadtraumfrankfurt.de

Adresse:
Mainzer LandstrafBe 293
60326 Frankfurt am Main

Haben Sie Fragen? Wir sind fiir Sie da:

Amt fiir multikulturelle Angelegenheiten (AmkA)
im stadtRAUMfrankfurt

Telefon: (069) 212-41515

E-Mail: amka.info@stadt-frankfurt.de
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So kommen Sie zur Galluswarte:

S-Bahn S3, S4, S5, S6 / Bus 52/
StraBenbahn 11, 14, 21
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http://www.stadtraumfrankfurt.de
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Wie Sie Konflikte mit
Mediation klaren kéonnen

Wenn Sie in einer migrantischen Selbstorganisation, im
Verein oder einer religiésen Gemeinschaft
verantwortlich sind, kennen Sie das sicher: Manchmal
treten unter den Mitgliedern oder im Umfeld
Spannungen auf — und Sie miissen schlichten.

Auch wenn Konflikte dazugehdren: Schwierig wird es,
wenn sie die gute Zusammenarbeit I1dhmen oder
Mitglieder wegbleiben.

Dieser Workshop méchte Sie in lhrer Rolle als
vermittelnde Person stérken. Denn nicht immer ist es
einfach, unparteiisch zu bleiben und erfolgreich
kldrende Gespréache zu fiihren.

Im Workshop besché&ftigen Sie sich an zwei Tagen mit
den Grundlagen der konstruktiven Konfliktbearbeitung
und lernen das Konzept der Mediation kennen. Sie
kénnen von den Erfahrungen in der Gruppe profitieren
und reflektieren schwierige Situationen gemeinsam mit
den anderen Teilnehmenden.

Veranstaltet von:
Amt fiir multikulturelle Angelegenheiten (AmkA)

Referent und Kontakt fiir Fragen vorab:
Stefan Zech (Mediator B.M.), AmkA
Telefon: (069) 212-48722

Ort:

stadtRAUMfrankfurt
Mainzer LandstraBBe 293
60326 Frankfurt am Main

4. Etage, stadtRAUM 4012

Bitte melden Sie sich per E-Mail an:
anmeldung.amka@stadt-frankfurt.de

Die Workshop-Reihe ist kostenlos.
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